Allgemeine Geschaftsbedingungen Tierpension Niederau

Pensionsvertrag
1.1 allgemeine Geschaftsbedingungen
Zwischen dem Tierhalter bzw. einer bevollmachtigten Person des in Pension gegebenen Tieres und dem Inhaber der Tierpension

Niederau, wird ein Betreuungsvertrag abgeschlossen. Die hier aufgefiihrten allgemeinen Geschéftsbedingungen werden Bestandteil
eines jeden Vertrages mit der Tierpension Niederau. Der Inhaber der Pension weist jeden Tierhalter bzw. der bevollméachtigten Person
bei Vertragsabschluss ausdriicklich darauf hin, dass die hier aufgefihrten allgemeinen Geschéftsbedingungen Bestandteil eines jeden
Vertrages sind. Jeder Tierhalter bzw. die bevollméchtigte Person , der/ die sein/ ein Tier in die Pension gibt, versichert, in zumutbarer
Weise von dem Inhalt der allgemeinen Geschéftsbedingungen der Tierpension Niederau, Kenntnis erlangt zu haben. Jeder Tierhalter
bzw. einer bevollméchtigten Person, der mit der Tierpension Niederau einen Vertrag abschliefit, ist mit der Geltung der hier

aufgefuhrten allgemeinen Geschéftsbedingungen einverstanden.

1.2 Anmeldung
Die Anmeldung erfolgt in erster Linie per E-Mail, ist dies nicht moglich kann die Anmeldung auch per Post oder telefonisch bzw.

personlich erfolgen. Innerhalb von finf Werktagen nach Eingang erhalten Sie eine Buchungsbestatigung zugestellt. Wir weisen jedoch
ausdricklich daraufhin, das der Vertrag auch ohne Unterschrift gltig ist. D.h. der Vertrag kommt beim Ausflllen des
Erstanmeldeformulars ob per E-Mail oder bei uns vor Ort bzw. telefonisch, auch ohne Unterschrift der Tierpension Niederau und des
Tierbesitzers bzw. dessen bevollméachtigte Person zustande und ist verbindlich. Die Tierpension ist nicht verpflichtet die
Besitzverhaltnisse des Tieres zu kldren und verldsst sich auf die Angaben des Besitzers bzw. des Uberbringers, die in dem Vertrag
gemacht wurden und die Eintragungen im Impfpass. Der Besitzer oder Uberbringer bestatigt, dass alle Informationen betreffend des

Tieres vollstandig und wahrheitsgetreu sind.

13 Unterbringung
Die Tierpension gewéhrleistet jedem in Pension gegebenen Tier wahrend der vereinbarten Pensionsdauer auf dem umzéaunten

Gelénde, bzw. den vorhandenen Freigehegen, ausreichend Freilauf zu verschaffen. Ein "Gassi gehen" ist in der Tierpension in aller
Regel untblich, da die Hunde sich frei in den Auslaufen bewegen kénnen. Die Unterbringung erfolgt bei den Hunden in erster Linie in
Bromet Holzwingern, diese beinhalten eine vollisolierte Bromet Hundehitte. Weiterhin finden sich in den Zwingern Liegekorbchen,
Decken, Népfe und auch Spielzeug ist ausreichend vorhanden. Es muss nichts und sollte méglichst auch nichts mitgebracht werden.
Die Katzen sind in Gehegen verschiedener Grofien und Arten untergebracht. Es gibt verschiedene Gehege aus ebenfalls Bromet
Zwingerteilen, als auch ein vollisoliertes Blockhaus mit separatem Auslauf durch Katzenklappen. Die Tierpension unterscheidet
zwischen Einzelzwingern und Gemeinschaftszwingem. In den Einzelzwingern kann eine bis maximal drei Katzen aus dem selben
Haushalt untergebracht werden. In einem Gemeinschaftszwinger konnen je nach Grofle des Zwingers unterschiedlich viele Tiere
untergebracht werden. Die Aufteilung in welchem Gehege die Tiere untergebracht werden richtet sich zum einen nach den Angaben
zum Tier im Erstanmeldebogen als auch dem Zeitpunkt wann der Platz gebucht wurde und welche Kapazitaten zu diesem Zeitpunkt
vorhanden sind. Alle Einzelzwinger sind momentan nur bei Aufientemperatur buchbar. Alle Gehege haben jedoch einen geschitzten
Bereich mit Dach sowie diverse Unterschlupfmaoglichkeiten (Kratzbédume mit Hohle, Kérbchen, Kisten usw.). Wie bei den Hunden muss
und sollte auch bei den Katzen nichts mitgebracht werden. Die komplette Inneneinrichtung sowie Katzentoiletten und Népfe sind
vorhanden. Die Unterbringung von Kleintieren erfolgt je nach Tierart in der Regel in einem daflr vorgesehenen Kleintierkafig in
unserem Kleintierblockaus. Bei Kaninchen oder auch Schildkroten welche nicht buddeln ist je nach Saison und Kapazitat auch der
Aufenthalt im Freigehege moglich. Bei Kaninchen sowohl Meerschweinchen ist ein mitbringen des Kleintierkafigs nicht notwendig. Bei
Vogeln, Reptilien und Hamstern ist der eigene "Ké&fig" winschenswert. Ein genaue Angabe hierzu muss bei der Erstanmeldung
erfolgen. Die Tierpension Niederau behalt sich in jedem Fall vor Tiere umzuquartieren wenn dies aus verschiedensten Grinden als
sinnvoll erscheint (beispielsweise zu hohe oder zu niedrige Temperaturen, Unvertréglichkeit mit benachbarten Tieren/ bzw. Tieren im

Gemeinschaftszwinger, Ausbruchgefahr, im nachhinein festgestellter Ungezieferbefall, verspatete Abholung usw.).

14 Erreichbarkeit
Der Tierhalter wird durch die Tierpension unverziglich benachrichtigt, wenn bei seinem Tier gesundheitliche oder psychische

Stoérungen auftreten oder das Tier Eingewdhnungsprobleme zeigt, die das gewohnliche Mafd Gibersteigen, es sei denn im
Pensionsvertrag wurde ausdricklich schriftlich festgehalten, dass der Tierhaltern bzw. die bevollméachtigten Person wahrend ihrer
Abwesenheit keine Informationen zum Gesundheitszustandes des Tieres erhalten méchte bzw. hierfur einen Notfallkontakt benannt
hat. Der Tierhalter ist verpflichtet, dafiir Sorge zu tragen, dass die Tierpension Niederau ihn oder ein von ihm benannter

Ansprechpartner / Notfallkontakt tatsachlich jeder Zeit nachrichtlich erreichen kann.
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2.6

wichtige Informationen/ vorab per Erstanmeldebogen
Der Tierhalter wird Uber die Unterbringung und Haltung in der Pension durch das Aufnahmegesprach und durch die Moglichkeit einer

Besichtigung der Tierpension Niederau, eingehend informiert. Besonderheiten der Verpflegung, medizinischer Versorgung sowie
Verhaltensauffalligkeiten sind durch den Tierhalter vor der Aufnahme des Tieres, bei Anmeldung bzw. Pensionsanfrage, ausdricklich

im Erstanmeldeformular anzugeben.

Der Tierhalter wird vor Aufnahme des Tieres darauf hingewiesen, dass sein Tier auf eigene Gefahr in die Pension gegeben wird.
Dieses bezieht sich ebenfalls ausdricklich auf die anderen in der Pension befindlichen Tiere bzw. auf Auseinandersetzungen zwischen

den Tieren und deren Verletzungsfolgen.

Aufnahmebedingungen
Der Tierhalter ist verpflichtet, auf Verhaltensauffalligkeiten seines Tieres hinzuweisen, insbesondere, wenn es schnappt, beifdt, kratzt,

nachhaltig Menschen anknurrt oder einer Kampfhundeverordnung unterliegt. Der Besitzer bestatigt dass sein Tier keine Gefahr fir den
Menschen wie auch fir andere Tiere darstellt. Falls das Tier derartige Eigenschaften aufweist, hat der Besitzer die Pflicht, bei der
Anmeldung bzw. Pensionsanfrage im Erstanmeldebogen schriftlich darauf hinzuweisen, damit das Tier in geeigneter und artgerechter
Weise entsprechend untergebracht wird. Ist eine derartige Unterbringung in der Tierpension nicht moglich, kann die Aufnahme

verweigert werden.

Im Interesse der anderen Pensionsgéaste werden nur entwurmte Tiere mit einem aktiven Impfschutz aufgenommen, die Tiere missen
frei von ansteckenden Krankheiten und Parasiten wie Milben, Fléhen, Lausen o0.4. sein. Bei der Impfung richtet sich die Tierpension
Niederau nach den aktuellen Empfehlungen der Stiko Vet. Tiere die aus gesundheitlichen Griinden nicht geimpft werden konnen,
mussen einzeln in Quarantanezwingern untergebracht werden. Die gesundheitlichen Griinde welche eine Impfung verhindern, missen
schriftlich durch den behandelnden Tierarzt begriindet sein und der Tierpension Niederau vorgelegt werden. Der Quarantanebereich ist
fur den Kundenverkehr nicht zugénglich. Angestrebte Quarantéane Unterbringungen mussen ausdricklich im Erstanmeldebogen bei der
Pensionsanmeldung angefragt werden. Der Impfausweis ist beim Bringen des Tieres vorzulegen. Die Impfung ist, vor Abgabe des
Tieres, durch Vorlage eines, mit eindeutiger Identifizierung auf das Tier ausgestellten Impfausweises, nachzuweisen. Tiere bei denen
erst nach Aufnahme in die Tierpension, ein Ungeziefer- bzw. Wurmbefall festgestellt wird, werden durch die Tierpension Niederau oder
einem von ihr beauftragten Tierarzt entsprechend medikamentds behandelt. Die verauslagten Kosten und die Behandlung des Tieres

wird anschlieftend dem Tierhalter bzw. der bevollméachtigten Person in Rechnung gestellt.

Der Tierhalter bzw. die bevollmachtigten Person erklart sich damit einverstanden, dass alle Bemihungen durch den Tierarzt oder
sonstige Dritte bei Erkrankung oder im Falle eines Unfalles/Verletzung seines Tieres zu dessen Wohl erfolgen sollen. Die hierbei
entstehenden Kosten werden in voller Hohe durch den Tierhalter bzw. der bevollmachtigten Person tbernommen. Sofern moglich wird
sich die Tierpension zur Absprache erforderlicher Mafinahmen umgehend mit dem Tierhalter oder dem von ihm benannten
Ansprechpartner (Notfallkontakt) in Verbindung setzen. Die Kosten (Tierarzt, Medikamente, etc.) missen vom Besitzer bei Abholung

des Tieres beglichen werden.

Der Tierhalter bzw. die bevollméachtigten Person sichert zu, dass sein in Pension gegebenes Tier innerhalb der letzten 24 Monate die
durch die Stiko Vet aktuell empfohlenen Impfungen erhalten hat. Sollte dies nicht der Fall sein und liegt kein entsprechendes Attest
vom behandelnden Tierarzt vor, ist die Tierpension Niederau berechtigt, vom Pensionsvertrag zurlickzutreten oder die Impfungen auf
Kosten des Tierhalters bzw. der bevollmachtigten Person nachzuholen. Folgeschaden vertraglich zugesicherter Impfungen, gehen zu
Lasten des Tierhalters bzw. der bevollmachtigten Person. Die Tierpension Niederau tbernimmt hierfir keinerlei Gewahr und schliefit

jeden Schadensersatz hierzu aus.

Der Tierpension Niederau bleibt vorbehalten zu entscheiden, ob das in Obhut gegebene Tier, vertraglich mit anderen Tieren ist bzw.

gesundheitlich nach Augenschein in der Lage ist, um dementsprechend die artgerechte Haltung des Tieres zu garantieren.

Erfolgt die Aufnahme von sehr betagten oder kranken, behandlungsbediirftigen Tieren ist zwingend ein Notfallkontakt (zusatzlich zum
Halter bzw. dessen bevollmachtigten Person) anzugeben. Idealerweise wird hier vom Halter bzw. dessen bevollméchtigten Person
schon bei der Anmeldung schriftlich festgehalten was beim Ableben des Tieres zu geschehen hat. Hat die Tierpension Niederau keine
Informationen dazu, wirde sie zuallererst versuchen den angegeben Notfallkontakt zu erreichen. Ist dieser nicht erreichbar oder kann
er /sie keine praktikable Lésung anbieten, wiirde die Tierpension das Tier kihl legen bis der Halter bzw. dessen bevollméachtigten
Person das Tier zum Abholtermin abholen kommt. Jedoch kann eine kithle Lagerung in den Sommermonaten nicht fir groe Hunde

gewahrleistet werden.
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2.7 Das in Pension gegebene Tier wird umgehend nach Ablauf der vereinbarten Pensionsdauer durch den Tierhalter bzw. dessen
bevollméachtigte Person abgeholt. Bei Verschiebung des Abholtermins durch dufere Einflisse ist die Tierpension umgehend zu
informieren. Im Falle der Nichteinhaltung ohne hinreichenden Grund und erfolglosen Versuchen den Tierhalter oder die von ihm
bevollmachtigte Person zu erreichen, wird das Tier einem Tierheim zugeleitet bzw. zur Vermittlung frei gegeben. Das Tierheim oder die
neuen Tierhalter werden von der Tierpension Niederau ausgesucht. Die in diesem Zusammenhang entstehenden Kosten sowie die
vorangegangen Kosten bis zum Zeitpunkt der Vermittlung werden dem urspringlichen Tierhalter in Rechnung gestellt. Ungeplante
Verlangerungen des Pensionsaufenthaltes, missen vor Ablauf des Abholtermines telefonisch angefragt werden und im Anschluss

schriftlich per E-Mail konkret mitgeteilt werden.

28 Der Verdacht auf eine Erkrankung bzw. bekannter bestehender Erkrankungen bzw. Beeintrachtigungen des in Pension zu gebenden
Tieres ist ausdriicklich vom Tierhalter bekanntzugeben. Auch rassetypische Leiden und vorangegangene Operationen sind
entsprechend im Vorfeld im Erstanmeldebogen anzugeben. Die Tierpension Niederau Uibernimmt in diesem Falle keine Haftung fur
kranke Tiere und sich daraus ergebende Folgen. Bei Abgabe kranker und/oder zu pflegender Tiere sind ein Medikamentenplan und
Behandlungsrichtlinien entsprechend der Vorgaben der Tierpension Niederau, welche der Tierhalter bzw. dessen bevollmachtigte
Person, mit der Reservierungsbestatigung erhalt, auszufillen und alle mitgegeben Medikamente entsprechend der Anweisung zu

beschriften sowie die entsprechenden Dosierhilfen mitzugeben.

2.9 Das Futter ist im Preis enthalten. Die Tierpension Niederau fittert Hunden je nach Alter, Gréfle und Vertréglichkeit ein entsprechendes
Futter der Marke Happy Dog. Katzen steht in der Tierpension Niederau ganztégig Trockenfutter (versch. Hersteller) zur Verfugung.
Nassfutter wird einmal téglich gefittert. Auch hier wird zwischen verschiedenen Herstellern und Konsistenzen (Gelee mit Stiickchen,
Pastete) sowoh! verschiedenen Sorten variiert. Bei Meerschweinchen und Kaninchen gibt es ein Nager Trockenfutter, Heu, Gra3 und
verschiedenes Obst und Gemise oder auch mal Weidenzweige. Sollte das in Pension gegebene Tier aus irgendwelchen Griinden (zum
Beispiel Krankheit, Unvertraglichkeit, Welpe) eines anderen Futters bedurfen, ist dies selbst in ausreichender Menge mitzubringen. Die
Tierpension Niederau Uberpriift bei Abgabe des Tieres nicht ob die Menge fur den Pensionszeitraum ausreichend ist. Der Tierhalter
bzw. dessen bevollmachtigte Person verpflichtet sich, wenn das Tier ausschlieflich dieses Futter erhalten darf, dieses in ausreichender
Menge mitzugeben, die Beschriftung anhand des Infoblattes der Tierpension Niederau vorzunehmen und einen Messbecher mit
Angabe/ Messstrich der Tagesration beizufiigen. Sollte das Futter vom Tierhalter bzw. dessen bevollméchtigte Person vorab falsch
bemessen worden sein, so das die Menge fiir den Pensionszeitraum nicht ausreicht, wird die Tierpension Niederau ihr eigenes Futter
weiter futtern. Die Tierpension Niederau flttert einmal taglich am Vormittag, da es insbesondere fir Hunde sinnvoller ist, den Abstand
vom Fiittern bis zum néchsten Freilauf eher gering zu halten. Sollte es keine medizinischen Grinde geben (oder beispielsweise bei
Welpen) die gegen diese Praxis sprechen, wiirde die Tierpension Niederau dies bei jedem Tier so handhaben. Bei Barffitterung ist
eine vorherige Anfrage diesbezlglich zwingend notwendig, da die entsprechenden Kiihlungskapazitdten zum Pension Zeitraum
vorhanden sein muissen. Eine Umstellung auf Barfersatzfutter (Dosen) wahrend der Zeit des Pensionsaufenthaltes wird als sinnvoll

erachtet.

210 Beider Anmeldung ist die letzte Laufigkeit einer Hiindin genau anzugeben. In den sachsischen Sommerferien ist die Aufnahme einer
laufigen Hundin in der Tierpension Niederau nicht méglich. In der Nebensaison ist die Aufnahme einer laufigen Hindin nach vorheriger

Absprache moglich.

211 Die Tierpension Niederau ist in erster Linie eine Tierpension und kein Tierheim. Als privat gefiihrtes kleines Einzelunternehmen kénnen
Tiere welche aus privater Hand vermittelt werden sollen nur in Pension bis zur Vermittlung aufgenommen werden. Die Preise
orientieren sich dann an den Pensionspreisen, aufgrund dessen das kein konkreter Zeitraum flr den Aufenthalt vereinbart werden
kann, erhélt der Tierhalter bzw. dessen bevollmachtigte Person einen rabattierten monatlichen Festpreis der immer zum 1. des Monats
vorab gezahlt werden muss. Weiterhin erfolgt die Aufnahme eines zu vermittelnden Tieres nur mit einem Burgen fir den Fall das der
Tierhalter bzw. dessen bevollméachtigte Person, nicht in der Lage ist die Pensionsgebihren ordnungsgeméaf zu zahlen. Bei Vermittlung
vor Ablauf eines vollen Monats, wird eine tagesaktuelle Endabrechnung erstellt, die alle Kosten und Einnahmen einander aufrechnen.
Tiere fur die keine Pensionskosten gezahlt werden, missen umgehend wieder aus der Pension abgeholt werden. Der Tierhalter bleibt
solange der Eigenttimer des/r Tiere/s bis eine Vermittlung/ Uberlassung an einen neuen Besitzer per Uberlassungsvertrag
stattgefunden hat. Alle bis zum Uberlassungstag entstehenden Kosten sind damit weiterhin vom Tierhalter bzw. dessen
bevollméchtigte Person und/ oder Biirgen zu zahlen. Je nach Vereinbarung mit dem Tierhalter bzw. dessen bevollmachtigte Person
Ubernimmt die Tierpension Niederau verschiedene Aktivitaten zur Vermittlung. Die Werbung des Tierhalters bzw. dessen
bevollmachtigter Person fur die Vermittlung des Tieres ist davon unberthrt und sollte auf jeden Fall parallel stattfinden damit das Tier
so schnell als méglich vermittelt werden kann. Interessenten welche tber den Tierhalter bzw. dessen bevollmachtigten Person
kommen, vereinbaren vorab mit der Tierpension Niederau einen Termin zur Besichtigung des Tieres. Eine unangemeldete Besichtigung

ist nicht moglich.
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2.12  Die aktuellen Hol- und Bringzeiten sind zwingend einzuhalten. Die Tierpension Niederau hat keine klassischen Offnungszeiten. Fur
Besichtigungen von Abgabetieren oder anderen Anliegen ist eine vorherige Terminvereinbarung notwendig. Die Unterbringung von

Pensionstieren ist unter Berlcksichtigung der Hol- und Bringzeiten ganzjahrig moglich.

2.13  Bei Buchung eines Pensionsaufenthaltes mit Abholung oder Bringen des Tieres durch die Tierpension (Tiertaxi) beim Tierhalter bzw.
dessen bevollmachtigter Person werden im Normalfall keine festen Uhrzeiten vereinbart. Die Tierpension Niederau meldet sich am
Abhol- bzw. Bringtag nach dem versorgen aller Tiere am Vormittag (meist am spaten Vormittag) beim Tierhalter bzw. dessen
bevollmachtigter Person um den genauen Abhol- bzw. Bringzeitpunkt zu besprechen. An Tagen mit hohem Auftragsaufkommen kann
sich dieser Anruf von Seiten der Tierpension auch weiter nach hinten verschieben. Das Tier wird aber in jedem Fall am selben Tag
noch geholt bzw. gebracht. Eine telefonische Erreichbarkeit des Tierhalter bzw. dessen bevollmachtigte Person muss an den Hol- und

Bringtagen ganztags gewahrleistet sein.

3 Abgabetiere
31 Die Tierpension Niederau tibernimmt zum Teil auch die Vermittlung von verschiedenen Tieren. Tiere die aktuell zur Vermittlung stehen,

werden immer zeitnah auf der Facebook Seite der Tierpension Niederau gepostet. Interessenten flir eines dieser Tiere melden sich
bitte von Mo, Mi-Fr zwischen 10 und 14 Uhr telefonisch in der Tierpension Niederau um einen Besichtigungstermin zu vereinbaren.
Die Tierpension Niederau kann keine Tiere reservieren. Alle fir die Entscheidung notwendigen Familienmitglieder, sollten beim
Besichtigungstermin anwesend sein. Bei Entscheidung fur das Tier wird dann ein Uberlassungsvertrag ausgestellt und je nach Tier

eine entsprechende Schutzgebiihr gezahlt.

32 Die Tierpension tbernimmt keine Gewéhr tUber vorhandene oder noch eintretende Méngel des abgegebenen Tieres. Auch flr die
Eigenschaften des Tieres wird keine Gewahr Gbernommen. Insbesondere wird die Haftung auf Schadensersatz ausgeschlossen. Eine
Abgabe an Hunde- oder Katzenhéndler, die Verwendung des Tieres fir Versuche oder Gestattung einer solchen Verwendung ist
unzulassig. Der Ubernehmer verpflichtet sich, das Tier in Guter Pflege zu halten, insbesondere alle Misshandlungen und Quélereien
selbst zu vermeiden und durch andere nicht zu dulden, das Tier der Tierpension sofort wieder zurlickzugeben, falls ein Dritter altere,
berechtigte Eigentumsanspriche an das Tier geltend macht, eine noch nicht kastrierte Katze méglichst bald bei einem Tierarzt seiner
Wahl unfruchtbar machen zu lassen, junge Tiere, insbesondere junge Fundkatzen ebenso, nach einer gewissen Eingewohnungszeit,
einem Tierarzt seiner Wahl vorzustellen, im Fall der Ubernahme eines Hundes, diesen innerhalb von 2 Wochen beim zustandigen
Steueramt anzumelden. Der Erwerber wird darauf hingewiesen, dass er sich, bei einer an seinem Wohnort meldepflichtigen
Hunderasse, umgehend bei der flr Ihn fir die Hundeverordnung zustandigen Behorde zu melden hat. Die Tierpension Niederau weifst
ausdricklich darauf hin, dass die Anschaffung eines Tieres gut Uberlegt erfolgen sollte. Bei Tieren handelt es sich um Lebewesen, die
bei jedem neuen Besitzer, neuer Umgebung und Umstanden neue Erfahrungen sammeln. Tiere die in der Tierpension Niederau
ankommen, haben im Vorfeld schon mindestens einen oder mehrere Besitzer oder auch sehr schlechte Verhaltnisse erlebt, im Sinne
der Tiere sollten diese nach der Uberlassung nun endlich ihr endgiltiges Zuhause gefunden haben und nicht abermals weiter gereicht
werden. Jeder Interessent ist sich darliiber bewusst, dass die Tierpension Niederau nur eine Vermittlungshilfe gibt, jedoch nicht mit
Tieren handelt. Dem Ubernehmer ist bei Uberlassung bekannt, das er das Tier nicht mehr als Abgabetier in die Tierpension Niederau

zurlick bringen kann.

4 Seniorenheimplatz
Die Unterbringung von Tieren bis zu ihrem Lebensende erfolgt, wie die allgemeine Unterbringung der Pensionstiere, jedoch zu einem
rabattierten Festpreis. Fur die Aufnahme des Tieres ist ein Blrge des Halters erforderlich. Die monatliche Zahlung der Pensionsgebuhr
ist zum 1. des jeweiligen Monats fallig. Bei Aufnahme wird festgehalten ob das Tier nach dem Ableben abgeholt oder durch die
Tierpension Niederau einem Tierkorperbeseitigungsunternehmen zugefiihrt werden soll. Fir zuséatzlich entstehende Kosten wahrend
des Pensionsaufenthaltes (wie Tierarzt, Impfung, Ungezieferbehandlung oder Tierkdrperbeseitigung) kommt der Halter auf. Bei
Ableben des Tieres vor Ablauf eines vollen Monats, wird eine tagesaktuelle Endabrechnung erstellt, die alle Kosten und Einnahmen

einander aufrechnen.
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Preise (alle Preise verstehen sich brutto und enthalten 19% gesetzl. MwSt.)
Die Pensionsgebuhren werden pro Kalendertag abgerechnet. Der Bring- und Abholtag zéhlt jeweils in voller Hohe als Pensionstag.

(Beispiel: Der Zeitraum 01.04.2024 17:00 Uhr bis 02.04.2024 10:00 Uhr entsprechen 2 Kalendertagen.)

Es gelten folgende Pensionspreise

1 Hund pro Tag 19,80 €
1 Katze im Gemeinschaftszwinger pro Tag 10,80 €
1 Katze im Einzelzwinger pro Tag 12,80 €
1 Katze Quarantaneunterbringung pro Tag 12,80 €
1 Kleintier (Vogel, Meerschwein, Schildkréte, Kaninchen u. &.) pro Tag 6,80 €

Ab vier Kleintieren in einer Unterkunft (beispielsweise Vogel, Kafer, Spinnen, Fischen u. &.) ist ein individuelles Preisangebot méglich.

zu vermittelnde Katze pro Monat 250,00 €
zu vermittelnder Hund pro Monat 500,00 €
Seniorenplatz Katze pro Monat 250,00 €
Seniorenplatz Hund pro Monat 500,00 €

Die Aufnahme eines Abgabetieres bzw. die Vergabe eines Seniorenplatzes ist nur bei monatlicher Vorauszahlung zum 1. des Monats

und mit einem Burgen maéglich.

Es werden folgende Aufschlage erhoben
Aufschlag Dosenfutter Pro Tag (beim Hund) 1,00 €
Aufschlag Barffutter pro Tag 2,00 €

extra Leistungen

Chip auslesen und Datenbankabgleich 8,00 €
Fotos (fiir Haltersuche/ bzw. Vermittiungsgesuch) erstellen 8,00 €
Einstellen und Betreuung eines Facebook Posts 8,00 €
Berechnung der Zeit bei einem Tierarztbesuch je angefangene Viertelstunde 10,00 €
Berechnung der Zeit bei einem Hundesalonbesuch (Holen- und Bringen/ bzw. wenn ein mitwirken von uns 10,00 €
Kaution Verleih von Kastenfallen/ Lebendfallen 100,00 €
\/er\eihgebuhr von Kastenfallen / Lebendfallen pro Tag (trockene, sichere Aufstellung im abgeschlossenen Bereich vorausgesetzt) 5,00 €

Preise fir Medikamentengaben
[oro Medikamentengabe (je nach zeitlichem Umfang) | abi1s0e-5¢

Preise Tiertaxi
Fur das Holen und Bringen von Pensionstieren berechnen wir 1,30 € pro Kilometer. Die Zeit wird bei geplanten Pensionsanmeldungen
nicht in Rechnung gestellt. Bei ungeplanten Einsatzen ohne rechtzeitige (mindestens drei Tage vorher) vorherige Anmeldung wird die

7eit herechnet
Fur alle sonstigen Einsatze mit dem Tiertaxi gelten folgende Preise:

Einsatzzeit - pro Stunde 45,00 €
Einsatzstrecke -pro Kilometer 1,30 €
Wochenend-, Feiertags- und Nachtzuschlag (Zuschlag auf die Einsatzzeit) 50%

Preise Tierkorperbeseitigung
Die Gebuhren fur die Entsorgung toter Tiere richten sich nach Groéfie und Gewicht des Tieres und liegen zwischen 20,00 € und 60,00 €

pro Tier.

Rabattmdglichkeiten

Mengenrabatt bei Unterbringung mehrerer Tiere

Ab einem Tagesumsatz von 30 € werden 5% Rabatt gewahrt.
Ab einem Tagesumsatz von 35 € werden 10% Rabatt gewéahrt.
Ab einem Tagesumsatz von 40 € werden 15% Rabatt gewéahrt.

Mengenrabatt bei Unterbringung Uber einen langeren Zeitraum
Ab einem Mindestaufenthalt von 15 Tagen werden 5% Rabatt gewahrt.

Ab einem Mindestaufenthalt von 22 Tagen werden 10% Rabatt gewéhrt.
Ab einem Mindestaufenthalt von 90 Tagen werden 15% Rabatt gewéhrt.

Bei Kombination aus beiden Mengenrabatten (z.B. 3 Katzen fir 22 Tage) gilt der jeweils héhere Rabatt.
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7 Es gelten folgende Stornogebiihren.

Absage 14 Tage vor Pensionsantritt stornofrei
Absage weniger als 14 Tage vor Pensionsantritt 30%
Absage weniger als 7 Tage vor Pensionsantritt 50%
Bei Nichterscheinen ohne Absage 20%

Insbesondere bei Hunden empfehlen wir eine Tierhaftpflichtversicherung. Fir Schaden, die durch das Tier verursacht oder selbst
zugeflgte Verletzung eines Tieres wird keine Haftung ibernommen. Bei Tod des Tieres wird eine pathologische oder eine tierarztliche
Untersuchung vorgenommen, insofern dies vom Tierhalter so gewinscht wird. Die Tierpension Niederau schlieft jede Haftung auf
Schadensersatz aus, aufier der Tierpension bzw. eines ihrer Erflllungsgehilfen wird Vorsatz oder grob fahrlassiges Handeln

nachgewiesen. Die Tierpension Niederau Ubernimmt keine Haftung fur mitgebrachte Sachen (Decken, Schiissel, Spielzeug, etc.).

Bei Unwirksamkeit einer der vorstehenden Bedingungen bleibt die Wirksamkeit der tbrigen unberthrt. Die unwirksame Regelung ist
durch eine Wirksame zu ersetzen, die dem wirtschaftlichen Zweck der betreffenden Formulierung am Nachsten kommt. Erfillungsort
ist 01689 Niederau, es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland. Die fur den Sitz der Tierpension Niederau, ortlich zustandigen

Gerichte sind ausschlieflich zustandig. Die Tierpension Niederau kann klagen gegen den Auftraggeber auch an dessen Wohn- oder

8 Haftung

9 Schlussbestimmungen - Salvatorische Klausel
Geschéftssitz erheben.

10 Datenverarbeitung

Die personlichen Vertrags- und Registrierungsdaten unterliegen dem Datenschutz und werden nicht an Dritte weitergegeben oder
verkauft. Ausnahmen sind hierbei gegeniiber Offentlichen Behérden bzw. Amtsveterindren. Die Daten dienen lediglich der internen

Verarbeitung und Rechnungsstellung.
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